Formular de retragere / retur
(Daca doriti sd renuntati la comandd, vd rugdm sd completati si sd ne trimiteti acest formular)

Date client:

Nume si prenume: Adresa completa:
Telefon: E-mail:
Numar comanda: Data primirii coletului:
Nr. Denumirea produsului Cod produs Cant. Motivul returului*

crt.

* Motivele posibile pot include: produs neconform, gresit livrat, deteriorat la transport, nu corespunde asteptarilor, alt motiv.
Optiune de solutionare:
[] Restituirea sumei platite in contul:

Titular cont: IBAN: Banca:

Conditii de retur:

Produsele trebuie returnate in ambalajul original, cu toate accesoriile si etichetele intacte.

Nu se accepta retururi pentru produse utilizate, deteriorate sau care prezinta urme de montaj.
Adresa pentru retur:

ARROW MARKETING CONSULTING SRL

Bd. Sofia Vicoveanca, Nr. 3A, Suceava, Jud. Suceava

E-mail: contact@uneltesti.ro; Tel: 0752 014 900;

Semnatura client: Data:




